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Pemberian Bonus Karyawan di PDAM Tirtauli Pematangsiantar diberikan kepada karyawan
yang terpilih sebagai karyawan tenaga kerja yang melakukan pekerjaan dan memberikan hasil
kerjanya sesuai dengan profesi melalui proses seleksi. Proses penilaian dan pengambilan
keputusan dalam seleksi biasanya bersifat subjektif terutama jika ada beberapa penerima
pemberian bonus karyawan yang memiliki kemampuan yang tidak jauh berbeda. Aplikasi yang
dibuat dalam penelitian ini berupa Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Bonus Karyawan
PDAM Tirtauli Pematangsiantar menggunakan metode Weighted Product. Aplikasi ini
digunakan untuk membantu penyeleksian dalam melakukan penilaian kompetensi penerima
pemberian bonus karyawan serta memberikan rekomendasi dalam pengambilan keputusan.
Kriteria penilaian yang digunakan antara lain Absensi, Jumlah Anak, Lama Kerja, Tanggung
Jawab, dan Loyalitas. Metode Weighted Product adalah metode penyelesaian dengan
menggunakan perkalian untuk menghubungkan nilai atribut, dimana nilai harus dipangkatkan
terlebih dahulu dengan bobot atribut yang bersangkutan. Sistem dibangun menggunakan
bahasa pemrograman WEB dan MySQL untuk pengolahan data. Hasil penelitian yang
dihasilkan berupa aplikasi penerima pemberian bonus karyawan untuk mempermudah proses
pemilihan penerima pemberian bonus karyawan yang sesuai dengan kebutuhan.
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ABSTRACT

Employee Bonuses at PDAM Tirtauli Pematangsiantar are given to employees who are
selected as employees of the workforce who perform their work in accordance with the
profession through the selection process. The process of judgment and decision-making in
selection is usually subjective when there are some recipients of employee bonuses who have
not much different abilities. Applications created in this research in the form of Decision
Support System Employee Bonus Employee PDAM Tirtauli Pematangsiantar Using Weighted
Product Method. This application is used to assist the selection in conducting assessments of
the competency of the recipients of employee bonus giving and recommendation in decision
making. The assessment criteria used include other Attendance, Number of Children, Length of
Work, Responsibility, and Loyalty. Weighted Product method is a method of completion by
using multiplication to associate attribute values, where the value must be raised first with the
attribute weights in question. The system is built using WEB and MySQL programming
language for data processing. The result of the research is the application of the recipient of
the employee bonus giving to facilitate the process of selecting the recipients of the employee
bonus giving according to the need.
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1. PENDAHULUAN

Pada dunia bisnis dan organisasi, pemberian bonus kepada karyawan merupakan salah satu strategi penting dalam
memotivasi dan meningkatkan kinerja individu maupun keseluruhan tim [1]. Hal ini berlaku juga di PDAM Tirtauli
Pematangsiantar, di mana perusahaan air minum daerah ini memahami pentingnya memberikan insentif yang tepat kepada
karyawan sebagai bentuk apresiasi atas kontribusi dan hasil kerja yang mereka berikan. Untuk mencapai efisiensi dan
objektivitas dalam proses pengambilan keputusan terkait pemberian bonus karyawan, diperlukan suatu sistem pendukung
keputusan yang mampu menganalisis berbagai kriteria dan variabel yang relevan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan sebuah Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Bonus Karyawan PDAM Tirtauli Pematangsiantar
Menggunakan Metode Weighted Product (WP). Metode Weighted Product (WP) dipilih karena kemampuannya dalam
menangani penilaian berdasarkan beberapa kriteria dengan bobot tertentu, sehingga dapat memberikan hasil yang lebih akurat
dan objektif dalam menentukan besaran bonus yang sesuai dengan prestasi dan kontribusi karyawan.

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dapat menjadi solusi yang efektif untuk menghadapi tantangan ini, meskipun ada
beberapa teknologi berbasis komputer lain yang dapat digunakan untuk menyelesaikan masalah ini, seperti Machine Learning
[2]-[5], Jaringan Saraf Tiruan [6]-[8], dan Data Mining [9]-[14]. Namun algoritma SPK merupakan pilihan yang tepat untuk
menangani masalah yang ada dalam topik penelitian ini. SPK menggunakan metode dan algoritma tertentu yang dapat
membantu pengambil keputusan dalam mengevaluasi alternatif dan memilih opsi terbaik berdasarkan kriteria yang ditentukan,
seperti yang telah ditunjukkan dalam beberapa penelitian sebelumnya [15]-[20]. Pada situasi yang kompleks seperti ini,
penting untuk memiliki alat yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan yang objektif dan efisien. Inilah sebabnya
mengapa penggunaan sistem pendukung keputusan (SPK) sangat penting.

Pada penelitian ini, akan dilakukan pengumpulan data mengenai kriteria-kriteria yang relevan, seperti absensi, jumlah
anak, lama kerja, tanggungjawab, dan loyalitas. Data-data tersebut akan dianalisis dan diberi bobot sesuai dengan tingkat
kepentingannya dalam menentukan bonus. Hasil analisis ini akan diimplementasikan ke dalam sistem pendukung keputusan
yang akan menjadi panduan bagi manajemen PDAM Tirtauli Pematangsiantar dalam melakukan proses pengambilan
keputusan terkait pemberian bonus karyawan. Data ini akan dianalisis menggunakan metode Weighted Product (WP) untuk
menentukan siaapa-siapa saja Karyawan PDAM Tirtauli Pematangsiantar yang layak mendapatkan bonus.

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif bagi PDAM Tirtauli Pematangsiantar, dengan
meningkatkan keadilan, transparansi, dan efisiensi dalam proses pemberian bonus karyawan. Selain itu, diharapkan pula bahwa
metode Weighted Product (WP) yang diimplementasikan dalam sistem pendukung keputusan ini dapat menjadi referensi bagi
perusahaan lain dalam menghadapi tantangan serupa terkait pengelolaan sumber daya manusia dan pengambilan keputusan
yang lebih baik.

2. METODE PENELITIAN

2.1. Alur Kerja Weighted Product (WP)

/ Imput Bobot Kriteria /

Perbaikan Bobot
Menggunakan Persamaan (1)

v

Menghitung Nilail Skor
Menggunakan Persamaan (2)

v

Menentukan Perangkingan
yang Terbaik Menggunakan
Persamaan {3)

v

Output Berupa Vi Terbesar
Sebagai MNilai Tertingagi,
Dengan Urutan Perangkingan
Sampai Terendah

Gambar 1. Flowchart Algoritma SMART
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Pada tahap ini akan menjelaskan alur kerja dari metode Weighted Product (WP) yang digunakan dalam
merekomendasikan pengambilan keputusan untuk pemberian bonus karyawan berdasarkan Alternatif dan Kriteria yang telah di
tetapkan dapat dilihat pada gambar 1. Weighted Product (WP) merupakan suatu metode yang menggunakan perkalian untuk
menghubungkan rating atribut, di mana rating setiap atribut harus dipangkatkan dulu dengan bobot yang bersangkutan. Proses
ini sama halnya dengan proses normalisasi. Metode Weighted Product dapat membantu dalam mengambil keputusan
penerimaan bonus karyawan, akan tetapi perhitungan dengan menggunakan metode Weighted Product ini hanya menghasilkan
nilai terbesar yang akan terpilih sebagai alternatif yang terbaik. Langkah-langkah Algoritma metode WP adalah sebagai
berikut:

1. Perbaikan bobot untuk Y W; = 1 adalah dengan menggunakan rumus:

w
Wisw @)
2. Variabel W adalah pangkat bernilai positif untuk atribut keuntungan dan bernilai negatif untuk atribut biaya.
Preferensi untuk alternatif Si diberikan sebagai berikut:

n
Si= HXU W; @
j=1
dengani= 1,2, ..., m dan j sebagai atribut=1, 2, ..., n.
Keterangan :
I1 : product
Si : skor/nilai dari setiap alternatif
Xij - nilai alternatif ke- i terhadap atribut ke- j
Wj : bobot dari setiap atribut atau kriteria
n : Banyaknya kriteria
3. Untuk mencari alternatif terbaik dilakukan dengan persamaan berikut :
V. si
H}Ll(x*j)wj 3)
di mana,
\% : Preferensi alternatif ~ dianalogikan  sebagai vektor V
X - Nilai Kriteria
W : Bobot kriteria/subkriteria
i . Alternatif
j . Kriteria
n : Banyaknya kriteria
*

: Banyaknya kriteria yang telah dinilai pada vektor S
Nilai Vi yang terbesar menyatakan bahwa alternatif Ai yang terpilih

2.2. Data Penelitian

Bahan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini berupa data-data karyawan, yang terdapat di kantor PDAM Tirtauli
Pemtangsiantar.

3. HASIL DAN ANALISIS
3.1. Perhitungan Manual Weighted Product (WP)

Berikut adalah perhitungan manual metode Weighted Product :
1. Menentukan kriteria-kriteria dalam penilaian pemberian bonus karyawan . Dalam penelitian ini, kriteria-kriterianya
adalah sebagai berikut :
a. C1 = Absensi
b. C2 = Jumlah Anak
c. C3=Lama Kerja
d. C4 =Tanggung Jawab
e. C5 = Loyalitas
2. Menentukan bobot setiap alternatif pada setiap kriteria dinilai dengan 1 sampai 5 yaitu sebagai berikut :
5 = Sangat Baik

4 = Baik
3 = Kurang Baik
2 = Tidak Baik

1 = Sangat Tidak Baik
Berikut ini adalah tabel pembobotan kriteria :
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Tabel 1. Pembobotan kriteria (Nilai Crisp)

Kriteria Sub Kriteria Bobot Kriteria
241-301
181-240
Absensi 121-180
61-120
1-60
>5 Anak
3-5 anak
<3 Anak
>1 Anak
<1 Anak
>10 Tahun
>5 Tahun
La"?a >3 Tahun
Kerja >1 Tahun
<1 Tahun
90 - 100
80 -89
70-79
60-79
0-59
90 -100
80 -89
Loyalitas 70-79
60— 79
0-59

Jumlah
Anak

Tanggung
Jawab

PNWRAROORPNOPRAPOERPNWOPRMRORPNOPRMROORLDNWRAO

Pada tahap ini akan diambil 5 sampel data penilaian pemberian bonus karyawan PDAM Tirtauli Pematangsiantar. Tabel 2
menunjukkan data pemberian bonus karyawan.

Tabel 2. Data Penilaian Pemberian Bonus Karyawan

Kriteria
No Nama C1 o7 C3 i S Sebutan
1 Melfrida Ginting 297 <3 Anak 4 Tahun 79 85 Al
2 Zulfhi Adhiati 301 >5 Anak 10 Tahun 90 83 A2
3 Boini 295  3-4 Anak 3 Tahun 80 95 A3
4 Indra Ernanda 289  3-4 Anak 9 Tahun 79 88 A4
5 Surianti 291 >5 Anak 9 Tahun 80 80 A5

Selanjutnya memberi bobot kriteria untuk masing-masing data penilaian pemberian bonus karyawan. Tabel 3 menunjukkan
bobot kriteria setiap penilaian pemberian bonus karyawan :

Tabel 3. Bobot Kriteria Setiap Penilaian Pemberian Bonus Karyawan

Kriteria Alternatif
Al A2 A3 A4 A5
Absensi 5 5 5 5 5
Jumlah Anak 3 5 4 4 5
Lama Kerja 4 5 3 5 5
Tanggung Jawab 3 5 4 3 4
Loyalitas 4 4 5 4 4

Selanjutnya akan dilakukan perbaikan bobot terlebih dahulu. Bobot awal W = (5, 3, 4, 4, 3) akan diperbaiki sehingga total
bobot >w; =1, dengan W adalah bobot dari masing-masing kriteria yang user masukkan. Adapun perhitungan perbaikan
kriteria dengan menggunakan persamaan (1).

Tabel 4. Bobot Masukan User

Kriteria Masukan user
Absensi 5
Jumlah Anak 3
Lama Kerja 4
Tanggung Jawab 4
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Kriteria Masukan user
Loyalitas 3
5
3
4
4
3
Wy = 0,157894737

T5+3+4+4+3
Tabel 5 berikut ini menunjukkan perbaikan bobot dari masukan user.

Tabel 5. Perbaikan Bobot Dari Masukan User

Kriteria Subkriteria Perbaikan Bobot
Absensi 5 0,2632
Jumlah Anak 3 0,1579
Lama Kerja 4 0,2105
Tanggung Jawab 4 0,2105
Loyalitas 3 0,1579

Kemudian langkah selanjutnya adalah menghitung vector S yaitu nilai dari setiap alternatif. Perhitungan ini dilakukan
dengan mengalikan seluruh atribut (kriteria) bagi sebuah alternatif dengan W (bobot) sebagai pangkat positif untuk atribut
keuntungan dan bobot berpangkat negatif untuk atribut biaya. Pada kasus pemberian bonus karyawan ini, W (bobot) adalah
pangkat positif karena tidak ada atribut biaya (atribut yang lainnya semakin besar semakin merugikan). Berikut adalah cara
menghitung vector S dengan menggunakan persamaan (2).

81 — (50,2632)(30,1579)(40,2105)(30,2105)(40,1579) — 3,815334024
SZ — (50,2632)(50,1579)(50,2105)(50,2105)(40,1579) — 4,826901354
S3 — (50,2632)(40,1579)(30,2105)(40,2105)(50,1579) — 4,135817013
S4 — (50,2632)(40,1579)(50,2105)(30,2105)(40,1579) = 4,18467604

55 — (50,2632)(50,1579)(50,2105)(40,2105)(40,1579) — 4,605388958

Setelah mendapatkan nilai vector S, selanjutnya menentukan perangkingan alternatif pemberian bonus karyawan dengan
cara membagi nilai V (nilai vector yang digunakan untuk perangkingan bagi setiap alternatif dengan nilai total dari semua nilai
alternatif (vector S). Perhitungan dengan menggunakan persamaan (3).

Dengan Rumus: V. g
l'l,-n=1(X*. wj
D
3,815334024
Vv, = = 0,176897
3,815334024+4,826901354+4,135817013+4,18467604+4,605388958
4,826901354
V, = =0,223798
3,815334024+4,826901354+4,135817013+4,18467604+4,605388958
4,135817013
V= = 0,191756
3,815334024+4,826901354+4,135817013+4,18467604+4,605388958
4,18467604
vV, = = 0,194021
3,815334024+4,826901354+4,135817013+4,18467604+4,605388958
4,605388958
Vs = =0,213528

3,815334024+4,826901354+4,135817013+4,18467604+4,605388958

Setelah menghitung nilai vector V, maka didapat nilai terbesar yang menjadi alternatif terbaik. Tabel 6 menunjukkan hasil
peringkat alternatif penilaian pemberian bonus karyawan.

Tabel 6. Hasil Peringkat Alternatif Penilaian Pemberian Bonus Karyawan
Peringkat  Alternatif Hasil

1 A2 0,223798
2 A5 0,213528
3 A4 0,194021
4 A3 0,191756
5 Al 0,176897

Hasil peringkat pada Tabel 6 menyatakan bahwa alternatif (A2) meunjukkan nilai terbesar dengan kata lain (A2) merupakan
pilihan alternatif yang terbaik, Zulfhi Adhiati layak menjadi pilihan penerima pemberian bonus karyawan terbaik sesuai
dengan pembobotan yang diberikan oleh pengambil keputusan.
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4. KESIMPULAN

Penelitian ini mengimplementasikan metode Weighted Product (WP) sebagai Sistem Pendukung Keputusan Pemberian
Bonus Karyawan di PDAM Tirtauli Pematangsiantar. Berdasarkan hasil penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa metode WP
terbukti efektif dalam mengolah kriteria yang relevan, menghasilkan skor akhir yang objektif berdasarkan bobot kriteria yang
ditentukan, meningkatkan transparansi dan keadilan dalam pengambilan keputusan pemberian bonus, serta memberikan
efisiensi dalam proses pengambilan keputusan. Metode ini juga bersifat skalabel dan dapat diaplikasikan pada skenario
keputusan yang berbeda, sehingga dapat menjadi referensi bagi perusahaan lain dalam meningkatkan objektivitas dan efisiensi
dalam pengambilan keputusan berbasis preferensi.
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